
บทท่ี 5 

วิธีการบริหารจัดการอุทกภยั ปจจัยทีเ่กีย่วของ ปญหาและอุปสรรค 

และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 
 

 

โดยทั่วไปในการบริหารจัดการอุทกภัยนั้น นอกจากมีวิธีหรือลักษณะของการจัดการแลว ใน

การบริหารจัดการยอมีปจจัยที่เกี่ยวของที่สําคัญตอความสําเร็จของการดําเนินการ ตลอดจนปญหา

และอุปสรรคที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกันในการเก็บขอมูลภาคสนามยังมีการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยดวย  ดังที่กลาวมาแลวในบทที่ 3 ในการศึกษานี้แบงการดําเนินการ

จัดการอุทกภัยออกเปน 3 ชวง ไดแก ชวงกอนเกิดอุทกภัย ชวงระหวางเกิดอุทกภัย และภายหลังเกิด

อุทกภัย ซึ่งในตารางที่ 5.1 5.2 และ 5.3 ไดแสดงเปรียบเทียบใหเห็นถึงวิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ ปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของแตละ

ชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย สําหรับรายละเอียดที่ไดจากการศึกษา

จากชุมชนและ/หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ดังนี ้

 

5.1 วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 
 

 วิธีการบริหารจัดการอทุกภัย ประกอบดวยสวนที่เปนของชุมชน และบทบาทของหนวยงานที่

เกี่ยวของที่เขาไปมีสวนในการจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนที่ศึกษาในป 2554 ดังนี้ 

 

5.1.1 วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน 

          วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชนเกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมและ

ทรัพยากรตางๆที่นํามาใช ตลอดจนวิธีการในการดําเนินงานที่ประกอบดวยเปนสิ่งกอสรางและไมใช

สิ่งกอสราง ซึ่งอาจมีความแตกตางกันในแตละสถานการณและชวงเวลา  และการเตรียมการของ

ชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไป ใน 3 ใน 3 ชวงเวลา คือ 

    1) วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

                          วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยประกอบดวยการดําเนินการใน 3 ชวงเวลาของ

อุทกภัย มีดังนี้ 
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              (1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

             การดําเนินการจัดการอุทกภัยของทั้ง 3 ชุมชนที่เปนสิ่งกอสราง มีลักษณะ

คลายกัน คือ การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทําแนวปองกันน้ําทวม การ

จัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทําคันกั้นน้ํา แตชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ ยังมีการซอมสิ่งปลูกสรางให

มั่นคงแข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน 

 สําหรับที่ไมใชสิ่งกอสราง 3 ชุมชนสมาชิกในชุมชนสวนใหญเขาไปมีสวนรวมกัน 

แตมีความแตกตางกันบางในรายละเอียด เมื่อเทียบกับมาตรการที่เปนสิ่งกอสราง กลาวคือ มีการ

รวมมือประสานงานกันในการประชุมวางแผนดําเนินการการประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารแกคนใน

ชุมชน และแจงเตือนในการเตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้นโดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์มีการ

จัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อรวมมือประสานงานในเรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคน

ในชุมชน (ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ ประกอบดวยชุมชนยอย 4 ชุมชน) มีการประชุมกรรมการหมูบาน

เพื่อเตรียมความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแกชุมชน การ

ระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้นน้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

สวนชุมชนปากเกร็ดยังมีการจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกันน้ํา

ทวม และการประชาสัมพันธเชิญชวนใหสมาชิกในชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหาและ

ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํามีการจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

    (2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

  ในมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางทั้ง 3 ชุมชนมีการดําเนินการที่คลายกัน คือ การ

ซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม และการทําสะพานหรือทางเดินช่ัวคราวอํานวยความสะดวกใหกับผูที่อยู

อาศัยสัญจรไปมา  

  ทางดานที่ไมใชสิ่งกอสรางทั้ง 3 ชุมชน มีลักษณะการดําเนินการที่แตกตางกัน

พอสมควรเนื่องจากปจจัยตางๆ โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ที่ในระยะแรกๆ ของการเกิดน้ําทวม มี

การประสานงานกันระหวางเครือขายภายในชุมชนในการใหความชวยเหลือกันแตหลังจากภาพขาว

การเกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสูสาธารณะผานสื่อตางๆ (หนังสือพิมพ ทีวี วิทยุ) ทําใหมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาใหความชวยเหลือทั้งจากภาครัฐ เอกชน นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหารน้ํา

ดื่ม เครื่องสูบน้ํา ศูนยอพยพ และศูนยดูแลผูประสบภัย เชน โรงเรียน และวัดเปนศูนยกระจายขาว 

แจกจายอาหารน้ําดื่ม เวชภัณฑ การเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา  

  ในขณะที่ชุมชนปากเกร็ดซึ่งมีบานเรือนอยูหนาแนน มีการประสานงานและ

แสวงหาความรวมมือจากภายนอก มีการจัดการเรื่องอาหาร และสิ่งของการรักษาความปลอดภัย การ

จัดการขยะสิ่งปฏิกูล การดูแลคนปวย และการสงเสียงตามสายในการเตือนภัย  
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  สวนชุมชนบางระกํา เนื่องจากเปนพื้นที่กวาง บานเรือนอยูหางกันมาก การ

ดําเนินการที่ตางจากชุมชนอื่นคือการจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยใหความชวยเหลือชุมชนที่ตั้ง

บานเรือนอยูหางกัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ 

  ทั้งนี้ ทั้ง 3 ชุมชนมีการจัดตั้งศูนยผูประสบภัยที่ใหความชวยเหลือเรื่องอาหาร 

สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ ดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) และการรักษาความ

ปลอดภัย โดยชุมชนรอมคลองมหาสวัสดิ์มีศูนยมากกวา 1 ศูนย เชน โรงเรียนปุรณาวาส โรงเรียน

คลองมหาสวัสดิ์ ชุมชนปากเกร็ด อยูที่วัดกู และชุมชนบางระกําอยูที่สํานักงานองคการบริหารสวน

ตําบลบางระกําและวัดสุขวัฒนาราม (บางระกํา) 

    (3)  ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

  ทั้ง 3 ชุมชนมีการดําเนินการดานสิ่งกอสรางที่คลายกันคือการบูรณะซอมแซมสิ่ง

ปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน ทางเดิน ถนน บานเรือนที่อยูอาศัย แตในกรณีที่ไมใชสิ่งกอสราง 

นอกจากทั้ง 3 ชุมชนมีการระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ และ

การสํารวจและประเมินความเสียหายแลว ในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชนมีการประสานขอความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก การแจกจายอาหารและสิง่ของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย แตชุมชน

มีการตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือในการจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยน

พันธุพืชและใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว การสงเสริม

อาชีพอื่นๆ  

              สําหรับทรัพยากรที่ชุมชนใชในการจัดการอุทกภัยที่ทั้งจากภายในชุมชนและ

ภายนอกชุมชน ซึ่งทรัพยากรจากภายในชุมชนถูกนํามาใชในเบื้องตน โดยเฉพาะในขั้นของการ

เตรียมการปองกันอุทกภัย เชน แรงงาน กระสอบทราย และในชวงเริ่มแรกของการเกิดน้ําทวม เชน 

อาหาร น้ําดื่ม และสิ่งของจําเปน แตเมื่อน้ําทวมมีระยะเวลานานขึ้น และระดับน้ําสูงขึ้นชุมชน

จําเปนตองพึงพาทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ทั้งจากภาครัฐ (รัฐบาลกลางและทองถิ่น) และ

ภาคเอกชน สื่อมวลชน รวมทั้งเครือขายชุมชนที่อยูหางไกล  กลาวคือ 

    ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์   - สํานักงานเขตทวีวัฒนา หนวยทหาร สื่อมวลชน (เชน 

สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 และไทยทีบีเอส) และบริษัทเอกชนขนาดใหญ เชน บุญรอดบริวเวอรี่ 

    ชุมชนปากเกร็ด - เงินทุนจากบริษัท ชุมชน รานคา สนับสนุนจากเทศบาลเมือง รัฐบาล

กลาง การบริจาคของคนในและนอกชุมชน 

    ชุมชนบางระกํา – งบสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบล งบสนับสนุนจากองคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี งบสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง และเงินบริจาคจากคนนอกชุมชน เครือขาย

ชุมชนที่อยูหางไกล ซึ่งทางผูนําชุมชน(นายกองคการบริหารตําบล)ไดมีการสรางเครือขายที่เขมแข็งกับ

ชุมชนอื่นๆ 
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    2) การเตรียมการของชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไป 

        ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาในการเตรียมการของชุมชนในการจัดการอุทกภัยครั้งตอไปนั้น

ควรมีองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบดูแลการจัดการอุทกภัยโดยตรง โดยมีการใหความรูและแก

ประชาชนพื้นที่ การประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ และเตรียมความพรอมดานอื่นๆ คือ  

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์  - ใหความรูและขอมูลที่เกี่ยวของกับสมาชิกในชุมชน การ

ประสานงานกับชุมชนใกลเคียง จัดตั้งจุดอพยพ สรางโครงสรางพื้นฐาน เชน พนังกันน้ํา สรางทาง

ระบายน้ํา และการขุดลอกแหลงรับน้ําและทางน้ํา 

 ชุมชนปากเกร็ด – การจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลปญหาดานอุทกภัย การใหความรู การ

ฝกอบรม และการใหขอมูลที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาดานอุทกภัย ทั้งกับภาครัฐและเอกชน 

องคกรพัฒนาเอกชน และชมุชนใกลเคียง นอกจากนั้น ควรจะมีการจัดทําแผนที่ความเสี่ยงตางๆ ที่

เกี่ยวของกับปญหาอุทกภัย เชน ระดับความสูงต่ําของพื้นที่ โครงสรางพื้นฐานในการขจัดการอุทกภัย 

จุดศูนยรวมทรัพยากรในการจัดการอุทกภัย เชน เรือและเครื่องใชตางๆ และจุดอพยพ เปนตน 

  ชุมชนบางระกํา – การจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลโครงการ การใหความรู การฝกอบรม 

และการใหขอมูลที่เกี่ยวของแกสมาชิกในชุมชน การประสานงานและสรางเครือขายกับหนวยงาน

ภายนอก/ชุมชนใกลเคียง/ชุมชนหางไกล/หนวยงานเอกชน เชน สมาคม มูลนิธ ิการจัดทําแผนที่ความ

เสี่ยงที่มีความเสี่ยงตางๆ กัน (สูง ปานกลาง ตํ่า) จัดสรางโครงสรางพื้นฐาน เชน พนังกั้นน้ํา ขุดลอก

แหลงรับน้ําและทางน้ํา จัดตั้งจุดรวมทรัพยากรที่ใช เชน เรือ จัดตั้งจุดอพยพ 

5.1.2 บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการอุทกภัย       

         หนวยงานที่มีบทบาทชวยเหลือและสนับสนุนชุมชนในการบริหารจัดการอุทกภัย

ชุมชน เชน สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยโครงการชลประทาน สํานักงานพัฒนาชุมชน 

เนื่องจากพื้นที่ที่ทําการสํารวจเปนพื้นที่ลุมและมีความเสี่ยงตอการเกิดอุทกภัยและมักจะเกิดอุทกภัย

เปนประจํา จึงมีหนวยงานชวยเหลือและสนับสนุนเตรียมการรับมือกับอุทกภัย บทบาทของหนวยงาน

ตางๆ สามารถแบงไดเปน 3 ชวงไดแก ชวงกอนเกิด ระหวางเกิดและหลังเกิดอุกทกภัยซึ่งสามารถสรุป

ได ดังนี้ 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

             - หนวยงานที่เกี่ยวของจะแจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา เชนสํานักงานปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครปฐมจะแจงขอมูลสถานการณน้ําทาง Web Site ของสํานักงาน 

              - แจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา แนะนํา/จัดตั้งหนวยงานรองรับอุทกภัยลวงหนา 

             - โครงการชลประทานนครปฐมจะแจงขอมูลเตือนภัยลวงหนา และวิเคราะห 

สถานการณน้ํา   

             - สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรีจะจัดประชุมผูนํา/กลุม/องคกรในความ 
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รับผิดชอบเพื่อแจงสถานการณอุทกภัยใหสมาชิกทราบอยางตอเนื่อง 

             - มีการสํารวจขอมูลดานตางๆ เพื่อเตรียมวางแผนปองกัน หากเกิดสถานการณ 

น้ําลนตลิ่ง 

             - แนะนําจัดตั้งศูนยเตรียมพรอมปองกันภัย 

            - จัดทําแผนปองกันและแกไขปญหาอุทกภัยหรือบางหนวยงานจะประสาน 

หนวยงานภาคีตางๆ เพื่อจัดทําแผนปองกนัน้ําทวม เชนสํานักงานพัฒนาชุมชนจะประสานกลุมองคกร 

สถาบันการศึกษาในการจัดทําแผนปองกัน 

           - สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยขุดลอกคลองกําจัดสิง่กีดขวางทางน้ํา 

และสนบัสนุนทรายและกระสอบทราย 

          - มีการอบรมการจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนพื้นฐาน เชน การอบรมใหความรู 

เกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติ (CBDRM) การอบรมอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน อบรมมิสเตอร

เตือนภัยและ “หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพกูภัย” (OTOS) และมีการซักซอมแผนอพยพในระหวางการ

ฝกอบรม  

         - สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรีจะจัดหาวิทยากร “หนึ่งตําบลหนึ่งทีมกูชีพ 

กูภัย” (OTOS) จังหวัดกับหนวยงานปองกันบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

  

         2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

             - หนวยงานที่เกี่ยวของจะประสานกับกลุม องคกร มูลนิธิตางๆ เพื่อขอสนับสนุน 

อาหาร น้ําอุปโภคและเวชภัณฑ  

             - มีหนวยงานคอยใหความชวยเหลือ จัดใหมีชุดเคลื่อนที่เร็ว เชน สํานักงาน 

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครปฐมจะสนับสนุนถุงยังชีพ ขาวสาร อาหารแหง และน้ําดื่ม 

เรือทองแบนและจัดตั้งศูนยพักพิงชั่วคราว 

             - ตั้งครัวชุมชนกับจังหวัดที่ไมประสบภัยและประสงคที่จะจัดทําอาหารชวยแหลือ 

ผูประสบภัย 

             - จัดหาจุดอพยพที่พักพิงอาศัยช่ัวคราวใหผูประสบภัย 

             - ออกเยี่ยมเยียน สํารวจพื้นที่ เพื่อทราบปญหาที่เกิดขึ้นและประสานการ 

ชวยเหลือ 

            - สํารวจขอมูลสภาพพื้นที่และรายงานสถานการณน้ําทวม เพื่อขอรับความ 

ชวยเหลือ 

            - แจงองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําบัญชีผูประสบภัยเพื่อเตรียมการใหความ 

ชวยเหลือ 
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            - รายงานจังหวัดและกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและตรวจสอบรายช่ือ  

และทรัพยสินของผูประสบภัย 

       - เตือนภัยคุณภาพน้ํา แกปญหาคุณภาพน้ํา จดการขยะมูลฝอย 

            - ขอรับการสนับสนุนเงินทดรองราชการเพิ่มเติม  

       3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

            - ประเมินความเสียหายเพื่อขอรับความชวยเหลือ 

            - รายงานความเสียหาย และประสานหนวยงานตางๆ เพื่อขอสนับสนุนสิ่งของและ 

ฟนฟูพื้นที่ประสบภัยและ ตรวจสอบทรัพยสินของผูประสบภัยเพื่อใหความชวยแหลือในการซอมแซม

ที่อยูอาศัยที่เสียหายหรือสรางที่พักชั่วคราว 

            - ทําการฟนฟูและชวยแกปญหาตางๆที่ตามมา เชน ปญหาน้ําเนาเสีย โรคที่มา 

กับน้ํา 

            - จัดทําและแจกจายคูมือปฏิบัติกอนเขาบานหลังน้ําลด 

            - จัดอาชีพเสริมประสานหนวยงาน องคกร กลุม เชนการสนับสนุนเมล็ดพันธุผัก  

(สํานักงานกองทุนหมูบาน เขต) เครือขาย OTOP มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

5.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการอุทกภัย 

 
    ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยในป 2554 ตางก็เห็นวาความสําเร็จ

ที่เกิดขึ้นเกิดจากปจจัยตางๆ มีสวนรวมของความสําเร็จที่เกิดขึ้น ซึ่งแยกเปนปจจัยในทรรศนะของ

ชุมชน กับของหนวยงานที่เกี่ยวของ มีทั้งที่คลายกันและตางกัน ดังนี ้

 

   5.2.1 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน 

            1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

                         ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาปจจัยที่ทําใหประสบความสําเร็จในการจัดการอุทกภัย

คลายกัน คือ การเตรียมตัวลวงหนา ความสามัคคีในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง และการ

วางแผนลวงหนาที่ดี โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนใหความเขมแข็งของผูนําเปนลําดับที่ 3 

และการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ (ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํา) ทั้งนี้

การที่ชุมชนมีความรวมมือกันนั้นมาจาก 2 ปจจัยหลัก คือ คนในชุมชนมีความผูกพันกันที่เปนเพื่อน

บานกันมีการรวมกลุมกันอยูแลว มีการทํากิจกรรมตางๆ กันตามวาระโอกาสตางๆ จึงงายตอการ

ดําเนินกิจกรรมรวมกันอีกปจจัยหนึ่งคือความคุนเคยกับการอยูอาศัยในพื้นที่ซึ่งปกติจะมีน้ําทวมขังทุก

ปในชวงฤดูน้ําหลาก คนในชุมชนจะเคยชินกับปญหาที่เกิดข้ึนและรวมมือกันในการเตรียมพรอมรับมือ 
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(แตปญหาที่เกิดข้ึนคืออุทกภัยที่เกิดขึ้นรุนแรงกวาในอดีตเปนอยางมาก ทําใหการเตรียมการที่ทําไวไม

เพียงพอตอการปองกันไมใหน้ําทวม) โดยเฉพาะชุมชนบางระกําที่เปนพื้นที่ราบลุม การตั้งถิ่นฐาน

ตั้งแตเกิดของคนในชุมชนในการรวมมือกันอยางเขมแข็งปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม นับเปน

ปจจัยที่ชุมชนน้ีใหความสําคัญมากที่สุดตอความสําเร็จของการจัดการอุทกภัย 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาคือการที่มีการเตรียมการลวงหนารวมกัน 

โดยมีการสนับสนุนดานอุปกรณในการปองกันน้ําทวม ทําแนวปองกันมีการติดตามสถานการณนํา

อยางใกลชิด และทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาหนวยงานภายนอกเขามามีบทบาทในการ

ติดตามสถานการณน้ําอยางใกลชิด  

    2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

         ปจจัยที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในชวงระหวางเกิดอุทกภัย 3 ชุมชนมี

ความเห็นคลายกันและตางกันในบางจุด ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนบางระกําเห็นวาปจจัย

สําคัญที่สุดคือการเตรียมการหรือการวางแผนลวงหนาที่ดี สวนชุมชนปากเกร็ดเห็นวาเกิดจากความ

รวมมือและความสามัคคีของคนในชุมชนเปนลําดับแรก สําหรับปจจัยอื่นๆ ที่ชุมชนเหลานี้เห็นวามี

ความสําคัญในลําดับตนๆ  คือการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือที่เกี่ยวของ

โดยเฉพาะชุมชนบางระกํามีความรวมมือกับเครือขายชุมชนภายนอก นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานความ

เขมแข็งของผูนําชุมชนที่มีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยนั้น ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาการที่หนวยงาน

เหลานั้นเขาไปใหความชวยเหลือเครื่องอุปโภค บริโภค การทําคันกั้นน้ํา การตั้งศูนยใหความชวยเหลือ

ในขณะที่ชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกําเห็นวาคือการที่ตัวชุมชนมีการรวมมือกับหนวยงาน

ภายนอกเปนอยางดี เชน ชุมชนปากเกร็ดที่ชุมชนประสบอุทกภัยกับชุมชนใกลเคียงที่อยูนอกแนว

ประสบภัยที่ เขามาใหความชวยเหลือ และชุมชนบางระกําที่ทางผูนําชุมชน (นายก อบต.) มี

ความสัมพันธที่ดีกับหนวยงานตางๆ ที่อยูใกลและไกลจากชุมชน ซึ่งเมื่อเกิดเหตุการณแลวชุมชน

เหลานั้นไดระดมทุนและทรัพยากรเขามาใหความชวยเหลือชุมชนบางระกํา 

    3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

      ภายหลังการเกิดอุทกภัยซึ่งเปนชวงของการฟนฟู ปจจัยสําคัญที่ทําใหชุมชน

ประสบความสําเร็จ กรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ และชุมชนปากเกร็ดคือความรวมแรงรวม

ใจความสามัคคีของคนในชุมชน แตชุมชนบางระกําเห็นวามาจากความรวมมือระหวางชุมชนบางระกํา

กับเครือขายชุมชนภายนอกตามดวยการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชนเดียวกับ

ชุมชนปากเกร็ดที่เห็นวาปจจัยนี้อยูในลําดับตนๆ เชนเดียวกัน ชุมชนบางระกํายังเห็นวาการวางแผน
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ลวงหนาที่ดีมีความสําคัญเชนเดียวกัน นอกจากนี้การมีผูนําชุมชนที่เขมแข็งก็เปนปจจัยหนึ่งที่ชุมชน

ปากเกร็ดและชุมชนบางระกําใหความสําคัญตอความสําเร็จที่เกิดข้ึน 

 สําหรับปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จที่ เกี่ยวกับการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาการที่หนวยงานภายนอกเขาไปใหความ

ชวยเหลือรวมทั้งรวมมือกับชุมชนในการบูรณะฟนฟูบานเรือนสิ่งปลูกสรางที่เสียหายและการทําความ

สะอาดนับเปนปจจัยที่สําคัญ 

   5.2.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

 ปจจัยที่ทําใหการจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จ เกิดจากความ

รวมมือจากทุกภาคสวนมีการวางแผนลวงหนา มีการแจงเตือนประชาชนใหรับทราบขอมูล ทั้งนี้ขึ้นอยู

กับผูนําชุมชนในแตละทองที่ และการมีสวนรวมของชุมชน นอกจากนั้นพื้นที่ที่ทําการศึกษาไดรับ

ผลกระทบจากอุทกภัยเปนประจําหรือชุมชนมีประสบการณจากการเกิดน้ําทวมเปนประจําจึงมีความ

ชํานาญทําใหสามารถรับมือกับน้ําได 

 2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

 การจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จเนื่องจากไดรับการสนับสนุน 

ชวยเหลือในดานตางๆ จากหนวยงานราชการและมูลนิธิตางๆ และการมีส วนร วมของชุมชนและ

หนวยงานทั้งภายในและภายนอกรวมมือเขามาชวยเหลือ  

      3) ชวงหลังเกิดอุทกภัย 

 ปจจัยที่ทําใหการจัดการอุทกภัยของชุมชนประสบผลสําเร็จเพราะหนวยงาน

ตางๆ ใหความรวมมือในการชวยเหลือหลังน้ําทวมและการมีสวนรวมของชุมชน 

 

5.3 ปญหาและอุปสรรค  
 

 ชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยในป 2554 ตางก็เห็นวาในการจัดการ

อุทกภัยมีปญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้นเชนเดียวกัน ซึ่งแยกเปนในทรรศนะของชุมชน กับของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ มีทั้งที่คลายกันและตางกัน ดังนี ้

  5.3.1 ปญหาและอุปสรรคการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

          1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

         ในชวงกอนเกิดอุทกภัยปญหาอุปสรรคที่ 3 ชุมชนใหความสําคัญมากคือขากขอมูล

ที่ชัดเจนที่จะนําใชประกอบในการวางแผนปองกันและเรียมความพรอมตางๆ และขาดงบประมาณที่

เพียงพอในกรณีของชุมชนบางระกํา แตปญหาการขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ําทวม 
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เชน ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาเปนปญหาที่สําคัญ

ที่สุด นอกจากนี้ยังมีปญหาการไมไดรับความชวยเหลอืจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งปญหาการไมไดรบั

ความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของและการขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชนยังมีปญหาอยู

บาง 

  สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจดัการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชน

หรือหนวยงานภายนอก ในชวงกอนเกิดอุทกภัยปญหาสําคัญคือการเตรียมความพรอมเชนการจัดหา

วัสดุอุปกรณเครื่องมือยังไมเพยีงพอ และยังไมไดรับความสนใจในการใหความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภาครัฐที่เพียงพอ ขอมูลขาวสารจากหนวยงานที่เกี่ยวของไมชัดเจน 

      2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย  

  ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ปญหาอุปสรรคสําคัญที่สุดของชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดมีลักษณะคลายกัน คือการเดินทางสัญจรไมสะดวก (แตชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์บางชุมชนเห็นวาการมีเสนทางรถไฟยังใหบริการในชวงน้ําทวมสามารถบรรเทาปญหาเดินทาง

จากชุมชนไปภายนอกชมุชนไดบาง) ปญหาขยะสิ่งปฏิกูลหองสุขาไมเพียงพอ ซึ่งปญหาการเดินทาง

สัญจรไมสะดวกควบคูไปกับการใชจายในการเดินทางที่สูง เกิดขึ้นกับชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบาง

ระกํา นอกจากนี้ยังมีปญหาการดูแลคนปวยและการเคลื่อนยายผูปวยที่พบใน 2 ชุมชนนี้ (ชุมชนปาก

เกร็ด) แตสําหรับชุมชนบางระกําแลวปญหาสําคัญที่สุดเกิดขึ้นในชวงน้ําทวมคือสมาชิกในชุมชนขาด

ความเสียสละในการรับการจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่ควรไดรับ ซึ่งปญหานี้มีอยูบางใน

ชุมชนปากเกร็ด สําหรับความไมเพียงพอของอาหารสิ่งของเครื่องใชพบในชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์

และชมุชนบางระกําซึ่งปญหานี้ไมพบในกรณีของชุมชนปากเกร็ด 

  สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจัดการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชน

หรือหนวยงานภายนอก ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เห็นวาปญหา

เกี่ยวกับน้ําและไฟฟาในการจัดการในชวงนั้นและสมาชิกในชุมชนไมเชื่อมั่นผูนํา สวนชุมชนปากเกร็ด

เห็นวาเปนปญหาเกีย่วกับขอมูลที่ไมชัดเจนคลาดเคลื่อน ขาดการสนับสนุนอุปกรณทําคันกั้นน้ําในบาง

ชวง การสนับสนุนในการขจัดขยะมูลฝอยและสุขา การคมนาคม สวนชุมชนบางระกําเห็นวาการที่

สมาชิกในชุมชนบางสวนขาดความเปนอิสระ 

     3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

     ในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ปญหาสําคัญของทั้ง 3 ชุมชนเกี่ยวกับการชดเชย

ความเสียหายและทรัพยากรที่ใชในการฟนฟู โดยในการชดเชยความเสียหายนั้น ชุมชนริมคลองมหา

สวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดตางก็เห็นวาปญหาที่สําคัญที่สุดคือการประเมินมูลคาความเสียหายที่

ผูประสบภัยไดรับนั้นไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง) รวมทั้งการชดเชยไม

เปนธรรมระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน รวมทั้งขั้นตอนการรับเงินชดเชยมี
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ความยุงยาก ซึ่งปญหาเหลานี้ทางชุมชนบางระกําเห็นวาเปนปญหารองจากการที่ชุมชนขาดแคลน

เงินทุนเครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟูชุมชนรวมทั้งการขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

 สําหรับปญหาและอุปสรรคของการจัดการอุทกภัยที่เกิดจากการรวมมือกับชุมชนหรือ

หนวยงานภายนอก ในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดเนนไปที่

การประเมินความเสียหายของหนวยงานที่เกี่ยวของไมสอดคลองกับความเปนจริง และเปนธรรม 

ขั้นตอนการขอรับเงินมีความยุงยาก สวนชุมชนบางระกําเห็นวายังขาดการสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ

ในการฟนฟูที่เพียงพอ 

   5.3.2 ปญหาและอุปสรรคการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

            ปญหาอุปสรรคของหนวยงานที่เกี่ยวของ เปนการมองจากคนภายนอกที่เขาไป

สนับสนุนและชวยเหลือชุมชนหรือในการใหบริการที่ประสบภัย  โดยในชวงกอนเกิดและระหวางเกิด 

อุปสรรคที่สําคัญทีสุ่ดคือพื้นทีป่ระสบภัยกวางมาก ในขณะเดียวกันประชาชนอาศัยกระจัดกระจาย ทํา

ใหการทําหนาที่ของหนวยงานทําไมไดเต็มที่หรือไมทั่วถึง เชน การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสาร 

สําหรับในชวงน้ําทวม ยังมีปญหาจากที่ผูประสบภัยไมยอมยายออกนอกพื้นที่ไปยังศูนยพักชั่วคราว 

เพราะหวงทรัพยสิน นอกจากนี้ยังมีปญหาเสนทางคมนาคมถูกตัดขาด ทําใหไมสามารถนําอาหารและ

สิ่งของจําเปนเขาไปชวยเหลือได สําหรับในชวงหลังน้ําลดปญหาหลักคือการใหความชวยเหลือที่อาจ

ไมครอบคลุมเพราะปญหามีความหลากหลาย ประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑชวยเหลือ แตก็ยอมรับ

เจาหนาที่บางสวนพิจารณาการชวยเหลอืแบบมีอคต ินอกจากนี้คาชดเชยอาจไมพียงพอและจายลาชา 

 

5.4 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 
 

     5.4.1 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

            1) ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

   ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เนนไปที่การมีขอมูลที่เกี่ยวกับ

ภาวะอุทกภัยที่เกิดขึ้นถามีความรุนแรงมากนอยเพียงใดเพื่อชุมชนจะไดเตรียมรับความพรอมรองรับ

กับสถานการณที่เกิดขึ้นและมีการประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ ในขณะที่ชุมชนปาก

เกร็ดเนนไปที่ ควรมีการวางแผนเตรียมการลวงหนาในการรองรับสถานการณ แตก็ตองอาศัยขอมูลที่

ถูกตองครบถวนสมบูรณ รวมทั้งนําขอมูลมาแจงใหกับชุมชนอยางเพียงพอเปนเอกภาพและทัน

เหตุการณ นอกจากนี้ทั้ง 2 ชุมชนมีการเตรียมการในการมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูที่เปนเจาภาพ

หลักในดานตางๆ ไวลวงหนาอยางชัดเจน สวนชุมชนบางระกําเนนไปที่ความชัดเจนของการ

ประสานงานระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณภาวะอุทกภัย

ที่จะเกิดข้ึน  
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    2) ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

 ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดเห็นวา

ในขณะนั้นที่มีหนวยงานภายนอกเขามาใหความชวยเหลือควรมีการประสานงานกันมีการมอบหมาย

หนาที่ใหกับผูที่รับผิดชอบอยางชัดเจนอยางเปนระบบ และการจัดการเรื่องอาหาร สิ่งของจําเปน 

ยานพาหนะ สุขอนามัยใหเพียงพอและทางการควรเขามาควบคุมไมใหมีการเรียกเก็บคาพาหนะเดิน

ทางเขาออกชุมชนในชวงนั้นสูงเกินไปเพราะเปนการซ้ําเติมผูประสบภัย 

      3) ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

 ขอเสนอแนะของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนบางระกําใหความสําคัญกับ

การชดเชยความเสียหาย (เงินชวยเหลือจากรัฐบาล) โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เนนไปที่การให

ความเปนธรรมในการชดเชยระหวางผูประสบภัยดวยกัน และการลดขั้นตอนความยุงยากในการจาย

คาชดเชยซึ่งชุมชนบางระกําเนนไปที่ประเด็นหลังนี้  

  สวนชุมชนปากเกร็ดใหความสําคัญกับการประสานงานการฟนฟูจากหนวยงาน

ภายนอกควรดําเนินการอยางเปนระบบ ตามดวยการจายคาชดเชยอยางเปนระบบและเปนธรรม การ

ลดขั้นตอนความยุงยากในการจาย การจัดระบบการใหความชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ ในขณะเดียวกัน

หนวยงานราชการไมควรนําเอาประเด็นทางดานการเมืองเขาไปเกี่ยวของกับการจายคาชดเชย  

  5.4.2 ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

          ขอเสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของใน 2 ชวงแรกเนนในเรื่องของการจัดระบบใน

การประชาสัมพันธ เชน ในชวงกอนน้ําทวมเปนการจัดระบบประชาสัมพันธใหขอมูลแกคนในชุมชน

ไดรับขอมูลที่เปนจริง ทันเวลา การบูรณาการการบริหารจัดการน้ําในระดับพื้นที่ การกําหนดแผน

ทํางานที่ชัดเจน การตรียมความพรอมดานทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณตางๆที่

เพียงพอและสอดคลองกันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ ควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการใน

พื้นที่เสี่ยงภัย  ควรตั้งศูนยประสานงานตั้งแตกอนเกิดเหตุ การพัฒนาบุคลากรและระบบเทคโนโลยี 

เครื่องมือ/อุปกรณอยางเปนระบบสําหรับในชวงน้ําทวมเปนการจัดระบบใหความชวยเหลือ เพื่อให

ทั่วถึง การดําเนินการที่กระชับ จัดใหมีไฟฟาประปาที่ศูนยอพยพ สวนภายหลังน้ําทวมเนนไปที่การ

จายคาชดเชยที่เหมาะสมกับความเสียหาย ยึดตามหลักเกณฑเครงครัด ไมเลือกปฏิบัติ การใหความรู

ดานกฎหมายและประกอบอาชีพเสริมคนในชุมชน 

 



 
 

 

ตารางที่ 5.1 วิธีการบรหิารจัดการอุทกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 
 

วิธีการบริหารจัดการ 

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

1. มาตรการที่เปนสิง่กอสราง 

 

 

การรวมกันขุดลอกทางระบายน้ํา  ทําแนวในการ

ปองกันน้ําทวม   ซอมแซมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคง

แข็งแรง การเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้นน้ํา 

และปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน เปนตน 

 

การซอมแซมแนวปองกันอยางสม่ําเสมอ ทํา

สะพานและทางเดินชั่วคราวเพื่ออํานวยความ

สะดวกใหกับผูท่ีอาศัยสัญจรไปมา 

 

การซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด 

ปลูกตนไมทดแทน  

 

 

  2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความ

รวมมือและการประสานงานในเรื่องขอมูล

ขาวสาร และการใหความชวยเหลือกับคนใน

ชุมชน กอนเกิดอุทกภัยชุมชนสวนใหญมีการ

เตรียมความพรอมในการปองกัน จากการรับรู

ขอมูลขาวสารที่ออกมาเปนระยะจากหนวยงาน

ราชการ สื่อทีวี และวิทยุ ทําใหคนในชุมชนมีการ

ตื่นตัวเพื่อเตรียมความพรอมในการปองกันน้ํา

ทวม นอกจากนี้มีการติดตามขอมูลขาวสารจาก

สื่อตางๆ มีการประชุมกรรมการหมูบานเพื่อ

เตรียมความพรอมในการปองกันน้ําทวม รวมทั้ง

ประชาสัมพันธขาวสารใหเขาถึงคนในชุมชนอยาง

ทั่วถึง ระดมแรงงานเพื่อเตรียมกระสอบทรายทํา

คันก้ันนํ้า และมีการเตรียมเครื่องอุปโภค บริโภค 

และเวชภัณฑดวย 

การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความ

รวมมือและการประสานงานในเรื่องขอมูล

ขาวสาร และการใหความชวยเหลือกับคนใน

ชุมชน ซึ่งเปนระยะแรกๆ ของการเกิดน้ําทวม  

ตอมาภายหลังจากน้ําทวมผานไประยะหนึ่ง

หนังสือ ทีวี และวิทยุมีการเผยแพรขอมูลขาวสาร

มากขึ้น จึงเริ่มมีหนวยงานภายนอกเขามาให

ความชวยเหลือเชน สํานักงานเขต นักการเมือง

ในพื้นที่และภาคเอกชน โดยใหความชวยเหลือใน

เรื่องอาหาร น้ําดื่ม กระสอบทราย เครื่องสูบน้ํา 

เปนตน และการเฝาระวังสถานการณความ

รุนแรงของน้ํา ตั้งศูนยดูแลผูประสบภัย เชน ศูนย

กระจายขาว อาหาร น้ําดื่ม และเวชภัณฑ เปน

ตน รวมทั้ ง  มีการกํ าหนดศูนย อพยพ เชน 

โรงเรียน วัดที่อยูใกลเคียงและนํ้าไมทวม 

การทําความสะอาด ประสานงานขอความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกมาชวยใน

การฟนฟูและสูบน้ําที่ยังทวมขังอยูในที่ลุม 

เชน หนวยงานทหาร พรรคการเมืองใน

พื้นที ่
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

วิธีการบริหารจัดการ 

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนปากเกร็ด 

1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

 

 

การจัดเตรียมกระสอบทราย การจัดทําพนัง 

กั้นน้ํา   

 

การซอมแซมแนวปองกัน ทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราว 

 

การซอมแซมถนน ทางเดิน และบานเรือน 

ที่ไดรับความเสียหาย 

 2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การรวมวางแผนหรือวางแผนระดับชุมชนในการ

รับมืออุทกภัย  การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา และ

การบริจาควัสดุ อุปกรณในการปองกันน้ําทวม และ

การชวยแจงเตือนและประชาสัมพันธเชิญชวนให

สมาชิกชุมชนออกมามีสวนรวมชวยเหลือกันในการ

ปองกันปญหา 

 

การจัดเตรียมเสบียงอาหาร และเครื่องใช การ

จัดการเรื่องรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะ

และสิ่ งปฏิกูล การประสานและแสวงหาความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก การดูแลคนปวย 

การบริจาคสิ่งของและอาหารชวยเหลือผูประสบภัย 

และการสงเสียงตามสายในการเตือนภัย 

 

การทําความสะอาด บานเรือนตนเองและ

บริเวณชุมชน สวนกิจกรรมอื่นๆ ที่ดําเนินการ 

ไดแก การสูบน้ําที่ขังอยูในบริเวณที่อยูอาศัยและ

ชุมชนนอก  การประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกเพื่อขอรับความชวยเหลือในการฟนฟู 

การจัดหาพันธุพืช พันธุสัตวเพื่อทดแทน การ

แจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูที่

ประสบภัยอยูและการจัดทําบัญชีประเมินความ

เสียหาย 

ชุมชนบางระกํา 

1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

 

 

การทําแนวปองกัน ขุดลอกทางระบายน้ํา 

 

การซอมแซมแนวปองกัน ทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราว 

 

การรื้อส่ิงปรักหักหักพังและบูรณะซอมแซม 

2. มาตรการที่ไมใชสิ่งกอสราง 

 

การประชุมกรรมการ/สมาชิกในการเตรียมความ

พ ร อ ม  แ ล ะ ม อ บ ห ม า ย ห น า ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ 

ประชาสัมพันธใหคนในชุมชนเตรียมรับมืออุทกภัย 

ติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของจากแหลงขอมูล

และสื่อตางๆ และทําแผนการการจัดการอุทกภัย

ของชุมชน 

จัดหาเรือมาให เฝาสภาพความรุนแรงของน้ําทวม 

ตั้ งศูนยดูแลผูประสบภัย ( เชน กระจายอาหาร 

เครื่องอุปโภค ดูแลผูปวยเบื้องตน คนเจ็บปวย 

คนชรา เด็กเล็ก) และดูแลทรัพยสินของตนเองกอน

และคอยชวยเหลือผูอ่ืน 

ทําความสะอาดถนน ตัดตนไม สํารวจและและ

ประเมินความเสียหาย ทําความสะอาด และเก็บ

สิ่งปฏิกูล ตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือ 

ปรับเปลี่ยนพันธุพืชและเวลาการเพาะปลูกที่

ใหผลผลิตในชวงเวลาสั้น รวมถึงการใหความรู

แกเกษตรกร รวมถึงการสงเสริมอาชีพอื่นๆ และ

การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว 
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ตารางที่ 5.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอทุกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

 

 

 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน ความ

สามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชนเขมแข็ง 

และมีการวางแผนที่ดี 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน ความ

สามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชนเขมแข็ง 

และมีการวางแผนที่ด ี  

การชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกมีสวน

สําคัญในการบรรเทาความเดือดรอน และ

ฟนฟูกลับสูสภาพปกติไดเร็ว จึงนับเปนปจจัย

หนึ่ งที่ ช วยในการบริหารจัดการอุทกภัย

ประสบความสําเร็จ 

การเตรียมการลวงหนาในการปองกัน 

ความสามัคคีของคนในชุมชน ผูนําชุมชน

เขมแข็ง และมีการวางแผนท่ีดี 

คนในชุมชนชวยกันทําความสะอาด มีความ

ช วย เห ลื อ กั น เ ป น อย า ง ดี  ก า รฟ นฟู

บานเรือนและสิ่ งของที่ เสียหาย ความ

สามัคคีของคนในชุมชน และการชวยเหลือ

จากหนวยงานภายนอก 

ชุมชนปากเกร็ด 

 

 

 

 

การเตรียมตัวลวงหนา มีความสามัคคีของ

สมาชิกในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง 

มีการวางแผนลวงหนาที่ดี  ไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

การเตรียมตัวลวงหนา มีความสามัคคีของ

สมาชิกในชุมชน ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง มี

การวางแผนลวงหนาที่ดี การชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกมสีวนสําคัญในการบรรเทา

ความเดือดรอน และฟนฟูกลับสูสภาพปกติได

เร็ว จึงนับเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยในการบริหาร

จัดการอุทกภัยประสบความสําเร็จ 

ความรวมมือรวมใจในการฟนฟู  ความ

รวมมือและสามัคคี  มีการเตรียมการ

ลวงหนา บอกขาวในชุมชน การไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนํา

ชุมชนมีความเขมแข็ง 
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ตารางที่ 5.2 (ตอ) 

 

ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จ

ในการจัดการอุทกภัย 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนบางระกํา ตั้งถิ่นฐานอยูในชุมชนนี้มาตั้งแตเกิด มีผลทํา

ใหคนในชุมชนนี้รวมมือกันอยางเขมแข็ง

และปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใน

ชุมชน โดยพื้นฐานชุมชนนี้อยูในเขตที่ราบ

ลุม ทําใหมีน้ําทวมทุกปในเขตที่ลุมในชวงฤดู

น้ําหลาก ดังนั้นคนในชุมชนจะเคยชินกับ

ปญหาอุทกภัยน้ํ าท วมและร วมมื อกั น

เตรียมพรอมรับมือ นอกจากนี้มีปจจัยตางๆ 

เรียงตามลําดับ คือ มีการเตรียมตัวลวงหนา 

มีความสามัคคีของสมาชิกในชุมชน มีการ

วางแผนลวงหนาที่ดี ไดรับความชวยเหลือ

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนําชุมชนมีความ

เขมแข็ง 

การวางแผนลวงหนาที่ดี การรวมมือกับชุมชน

กับเครือขายชุมชนภายนอก การไดรับความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนําชุมชน

มีความเขมแข็ง และมีความสามัคคีของสมาชิก

ในชุมชน 

การรวมมือกับชุมชนกับเครอืขายชุมชน

ภายนอก การไดรับความชวยเหลือจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ มีการวางแผน

ลวงหนาที่ดี ผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง 

และมีความสามัคคีของสมาชิกในชุมชน 
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ตารางที่ 5.3  ปญหาและอปุสรรค และขอเสนอแนะในการจดัการอุทกภัยของแตละชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ปญหาและอุปสรรค 
ชุมชนริมคลองมหาสวัสด์ิ 

 

 

วัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ําทวม เชน 

ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง เครื่องสูบน้ํามีไม

เพียงพอ ขาดขอมูลเรื่องน้ําที่ชัดเจน ไมได

รับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(ขอมูลไมเปนระบบ ชุมชนตองอาศัยขอมูล

จากสื่อเอง โดยเฉพาะจากวิทยุโทรทัศน) 
 

 

การเดินทางสัญจรไมสะดวก เครื่องอุปโภค

บริโภคมีไมเพียงพอ มีขยะและสิ่งปฏิกูลมาก 

หองสุขาไมเพียงพอ 

  
 

 

การชดเชยความเสียหายที่ เ กิดจาก

อุทกภัยมี การประเมินไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง โดยมักจะต่ํากวามูลคา

ความเสียหายที่ เกิดขึ้น และมีความ

แตกตางกันในแตละพื้นที่ เชน กรุงเทพฯ 

และปริมณฑล  ทั้ งๆ  ที่ ไดรับความ

เสียหายคลายๆ กัน รวมทั้ง ขั้นตอนใน

การจายมีความยุงยาก และใชเวลานาน 

ชุมชนปากเกร็ด 

 
ปญหาสวนใหญที่เกี่ยวกับการขาดขอมูลที่

ชัดเจนในการวางแผนปองกัน ขาดการ

เตรียมความพรอมในดานตางๆ ไดแก ดาน

การวางแผน ปองกัน ดานการจัดหาวัสดุ 

เครื่องมือ อุปกรณ นอกจากนี้ยังมีปญหาอยู

บางเล็กนอยในเรื่องความชวยเหลือจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของและขาดความรวมมือ

จากสมาชิกในชุมชน 

การเดินทางเขาออกชุมชนไมสะดวก และขาด

พาหนะเดินทาง รวมถึงคาใชจายการเดินทาง 

ปญหาเกี่ยวกับขยะ และสิ่งปฏิกูลตางๆ 

รวมถึง ปญหาในการใชหองสุขา ปญหาการ

เจ็บปวย และการเคลื่อนยายผูปวย และมี

ปญหาอยูบางที่เกี่ยวกับการจัดสรรอาหารและ

สิ่งของบริจาคแกสมาชิกไมยุติธรรมและไม

สอดคลองกับความจําเปน 

 

ขั้นตอนในการขอรับเงินชดเชยมีความ

ยุงยาก การประเมินมูลคาความเสียหาย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง มีการจาย

คาชดเชยความเสียหายไมเปนธรรม

ร ะ ห ว า ง ส ม า ชิ ก ใน ชุ ม ช นที่ ไ ด รั บ

ผลกระทบเหมือนกัน 
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ตารางที่ 5.3 (ตอ) 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนบางระกํา ขาดขอมูลที่ชัดเจนและงบประมาณมีจํากัด สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละในการรับ

การจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่

ควรจะไดรับ  อาหารไม เพียงพอ สิ่ งของ 

เครื่องใชไมเพียงพอ การดูแลคนปวย การ

เคลื่อนยายผูปวย โจร ขโมยอาชญากรรม ขยะ

มูลฝอยสิ่งปฏิกูล สุขา การเดินทางเขาออก

ชุมชนไม ส ะดวก  ขาดพาหนะ เ ดินทา ง 

คาใชจายการเดินทางเขาออกชุมชนสูงมาก 

ขาดแคลนเงินทุน วัสดุ เครื่องมือ และ

อุปกรณในการฟนฟู ขาดการดูแลจาก

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ การจายคาชดเชย

ความเสียหายไม เปนธรรม ระหวาง

สมาชิก ในชุมชนที่ ได รับผลกระทบ 

ขั้นตอนในการขอรับเงินชดเชยมีความ

ยุงยาก และการประเมินมูลคาความ

เสียหายไมสอดคลองกับความเปนจริง 

ขอเสนอแนะ 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ ์

 

 

ใหขอมูลขาวสารที่มีความชัดเจน มีการ

วางแผนเตรียมการลวงหนา ประสานงาน

กับหนวยงานภายนอกที่ เกี่ยวของ การ

ซักซอมการอพยพและการจัดการ ถาเกิด

อุทกภัย 

 

การมีหนวยงานภายนอกเขามาใหความ

ชวยเหลือ มีการมอบหมายหนาที่ตางๆ กับ

ผูรับผิดชอบใหชัดเจน จัดการเรื่อง อาหาร 

ยานพาหนะ และสุขอนามัยใหเพียงพอ 

 

 

เรื่องความเสมอภาคของการใหความ

ชวยเหลือหลังน้ําทวม เชน เงินชวยเหลือ

ของรัฐบาล หนวยงานราชการไมควรนํา

ประเด็นอื่นๆ (เชน การเมือง) เขาไป

เกี่ยวของกับการจายคาชดเชย 
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ตารางที่ 5.3 (ตอ) 

 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

ชวงเวลาของการจัดการ 

กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

ชุมชนปากเกร็ด ใหความสําคัญกับการวางแผนลวงหนาโดย

อาศัยขอมูลที่ถูกตองครบถวนและสมบูรณ  

การใหขอมูลแกชุมชนที่ เพียงพอและทัน

เหตุการณ เปนเครือขายในการชวยเหลือ

และปองกัน การซักซอม การอพยพและการ

จัดการถาเกิดอุทกภัย การมอบหมายงาน

เปนเจาภาพดูแลหลักในเรื่องตางๆ ที่ชัดเจน 

การประสานกับหนวยงานภายนอกในการรับ

ความชวยเหลือ การจัดหาอาหาร สิ่งของ

จําเปนที่เพียงพอ มีการจัดการเรื่องพาหนะ

เดินทาง ทั้งดานความสะดวกและดูแลราคา

ตนทุนคาเดินทาง   การมอบหมายคนดูแล

เปนเจาภาพดานตางๆ อยางชัดเจน 

การประสานชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกในการฟนฟูอยางเปนระบบ 

การจัดคาชดเชยที่เปนระบบและเปน

ธรรม การลดข้ันตอนความยุงยากในการ

จายคาชดเชย นอกจากนี้ยังมีประเด็น

ของการจัดระบบการใหความชวยเหลือ

ดูแลผูสูงอายุ 

ชุมชนบางระกํา 

 

ควรใหขอมูลแกชุมชนที่ เพียงพอและทัน

เหตุการณ มีการวางแผนลวงหนาลวงหนา

โดยอาศัยขอมูลครบที่ถูกตองครบถวนและ

สมบูรณ  การประสานงานที่ชัดเจนระหวาง

ฝายตางๆที่เกี่ยวของ การประชุมรวมกัน

ระหวางสมาชิกในชุมชน 

การประสานกับหนวยงานภายนอกในการรับ

ความชวยเหลือ การมอบหมายหนาที่ตางๆ 

กับผูรับผิดชอบใหชัดเจน การจัดการเรื่อง

พาหนะเดินทาง การจัดหาอาหารสิ่ งของ

จํา เปนให เพียงพอ และการจัดการดาน

สุขอนามัย สุขา ขยะสิ่งปฏิกูลใหเพียงพอ 

ควรมีการลดขั้นตอนในการชวยเหลือ

คาชดเชย การประสานชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการฟนฟูอยางเปน

ระบบ หนวยงานราชการไมควรนํา

ประเด็นอื่นๆ (เชน การเมือง) เขาไป

เกี่ยวของกับการจายคาชดเชย 
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